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Cultura da alegria: 
conexões maravilhosamente 
fora de controle

Você já ouviu falar em Psicologia Positiva? 
É um campo de atuação da Psicologia, criado 
em 1998 pelo doutor Martin Seligman, da Universidade 
de Pensilvânia, que tem por princípio estimular o que 
está bom e funcionando bem na vida de um ser 
humano, de modo a ajudá-lo a alcançar 
a plenitude de seu potencial. 

Antes de iniciar meu primeiro dia de trabalho 
como besteirologista no Hospital da Universidade 
de Columbia, em Nova York, 1988, ouvi de Michael 
Christensen: “Quando trabalhamos com a criança, 
buscamos a conexão com seu lado saudável, 
com o que está bom, sem negar a enfermidade; 
acreditamos que, ao estimular o que está bom, 
colocamos a criança em um caminho mais 
afirmativo, devolvendo a ela o controle sobre 
sua vida e seu corpo”.

Alegria, integridade, compaixão, gratidão, foco no 
presente, evolução para um bem maior: estimulamos 
tudo isso em nossos encontros nos hospitais como 
forma de contrapor hábitos que levam à depressão 
por conta do afastamento do convívio com outras 
pessoas. Segundo a Psicologia Positiva, poucas coisas 
positivas são alcançadas solitariamente.

De Nova York, em 1988, para o mundo, iniciativas 
como Doutores da Alegria se estabeleceram em 
diferentes formatos e linguagens a serviço da evolução 
da própria humanidade. O que chamamos de Cultura 
da Alegria dialoga com a Psicologia Positiva, com 
a Ciência da Compaixão, com a Ciência da Felicidade, 
com Mindfulness, com Empatia -– e outras vertentes* 
deste vasto e pouco desvendado campo – para nos 
ensinar a tornar mais amplo e mais forte o acesso 
a práticas que promovem a felicidade gerada 
pelo servir ao próximo.

E o que temos feito neste sentido? Em 2013 
recebemos lideranças de grupos de todo o planeta 
que atuam como palhaços em hospitais para buscar 
o alinhamento e a potencialização do trabalho 
e descobrimos um vasto campo de atuação. Também 
investimos na formação de alunos da área da saúde, 
que estão sempre a serviço do outro, fomentamos 
o desenvolvimento de projetos semelhantes pelo país 
e experimentamos levar a arte do palhaço para 
terrenos ardilosos, como a Unidade de Atendimento 
ao Dependente, em São Paulo. 

Este caminho revelou a importância das 
conexões para que possamos construir uma aliança 
global voltada para o florescimento de um ser humano 
saudável, pleno e feliz. Porque tudo se conecta, 
e está na hora de tornar epidêmico aquilo que 
promove alegria coletivamente. 

Ainda segundo Martin Seligman:

“Quando foi a última vez que você gargalhou 
escandalosamente? Mesmo sem conhecer 
os detalhes desses pontos altos em sua vida, 
sei que forma tinham: todos eles aconteceram
em torno de outras pessoas.”

Precisa dizer mais? 

Wellington Nogueira 
Fundador do Doutores da Alegria 
e Coordenador da Unidade de Negócios

Luciana Serra

* http://greatergood.berkeley.edu/ 

greater good: the science of a meaningful life 

(bem maior: a ciência de uma vida de significado)
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Uma causa, 
muitas vozes

Na biografia de nossas vidas, na maioridade, 
aos 21 anos, queremos “fincar” o pé no mundo, 
fazer a diferença e lutar pelos nossos ideais com mais 
força. Fazendo um paralelo com Doutores da Alegria, 
ao chegarmos nesse marco, há quase dois anos, 
resolvemos buscar os ideais que permearam toda 
a história da organização, desde 1993, e decidimos 
focar nas visões que nos motivam e pelas 
quais lutamos.

Passamos este último ano em trabalho intenso 
com toda a equipe para articular as bases de uma 
organização orientada pelos pilares: ampliação 
de público e aumento do impacto social do trabalho, 
articulação junto aos poderes públicos e à sociedade 
e  formação de artistas e outros públicos conscientes 
de seu papel, como cidadãos. 

Como uma organização que vive desse 
reconhecimento da sociedade – esta que se identifica 
e se mobiliza em prol da causa da alegria –, temos 
a obrigação de atuar, cada vez mais, com excelência, 
transparência e ampliar os resultados. Além da 
sociedade civil, contamos com a parceria dos órgãos 
públicos, que certificam Doutores da Alegria em várias 
esferas e atestam a qualidade das atividades 
prestadas pela instituição. Exemplos disso são as 
certificações de utilidade pública municipal, estadual 
e federal e a do Conselho Nacional de Assistência 
Social (CNAS), conquistadas recentemente.
 
Por outro lado, continuamos com o grande desafio 
da sustentabilidade, de manter rodando os projetos 
que fazem a diferença. Tivemos, em 2013, 
um resultado abaixo do esperado na captação 
dos recursos que mantêm a organização, via recursos 
próprios ou leis de incentivo. 

Por isso, parte das atividades precisou se readequar 
para continuar a atender à população com o mesmo 
padrão de excelência. Ainda assim conseguimos 
manter o número de visitas e de público atendido 
em projetos, como o Plateias Hospitalares 
e Formação de Palhaço para Jovens e investir em 
novos projetos, como o Clown Doctor Summit, 
um intercâmbio com outras organizações 
internacionais que atuam com a arte do palhaço 
em hospitais.

Esperamos reverter o quadro em 2014 e convocamos 
você a ser nosso porta-voz. Mobilize amigos, parentes, 
colegas para que colaborem com a causa da alegria!

Luis Vieira da Rocha
Diretor Executivo

Luciana Serra
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NOSSO TRABALHO 
EM 2013
Doutores orgulhosamente 
apresenta... O equilíbrio!

Luciana Serra
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2013 foi um ano de muitas tarefas 
internas para Doutores da Alegria.

Acabamos de ajustar as metas, reforçar os objetivos 
e mirar o foco no lugar que queremos chegar. 

Já são 22 anos de trabalho sério (tudo bem, tudo 
bem, com boas risadas, mas bem sério). Aprendemos 
muito e de tudo, das relações humanas à união entre 
cultura e saúde. Dividimos experiências e nos 
aperfeiçoamos como ninguém no que fazemos.

 Temos orgulho de acompanhar desde o início 
as ações de humanização nos hospitais do país 
e orgulho de saber que, depois de tanta dedicação, 
a atuação do palhaço no hospital já está consolidada. 

Fomos nos reinventando a cada novo desafio. 
Até que, em 2012, depois de muita conversa, 
reavaliações e reuniões, percebemos que não somos 
só aqueles palhaços que visitam crianças nos 
hospitais. Somos muito mais.

Nossos palhaços se apresentam para pacientes 
de todas as idades, profissionais da saúde 
e estudantes de Medicina. Os espetáculos também 
já acontecem em espaços culturais, teatros e até 
em empresas. E, mais importante de tudo, decidimos 
multiplicar por mil cada risada e investir na formação 
de jovens palhaços e no Programa Palhaços em Rede. 

Tudo para continuar merecendo os aplausos de 
quem nos vê de perto e de quem nos vê aí de longe.

Roda Besteirológica,
São Paulo 
Cristina Cardoso

O ano que passou
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Plateias Hospitalares com 
Orquestra Sinfônica Ambulante,

Hospital Estadual de Santa Maria, 
Rio de Janeiro 
Edson Taciano
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“E pela minha lei, a gente 
era obrigado a ser feliz” 
João e Maria - Chico Buarque

Doutores recebeu o reconhecimento nos Estados 
de São Paulo e Pernambuco com a lei do Dia Estadual 
dos Doutores da Alegria. Rir agora é lei.

Também levamos o projeto Plateias Hospitalares, 
em formato ainda piloto, aos hospitais que nos 
receberam em 2012 e aos hospitais que nunca haviam 
nos recebido, como o Beneficência Portuguesa (SP), 
o Hospital dos Fornecedores de Cana (Piracicaba – SP), 
o Maria Lucinda e o Helena Moura (Recife – PE). 
Os artistas fizeram um cortejo musical pelos corredores 
e apresentaram esquetes da Roda Besteirológica, 
criada a partir da experiência do encontro entre o 
palhaço e a criança. Foram 10 apresentações em São 
Paulo e outras 8 em Recife. No Rio, o projeto continua a 
pleno vapor, com o apoio da Secretaria do Estado 
da Saúde do Estado do Rio de Janeiro. Desde 2009 
já levamos mais de 330 apresentações a hospitais 
públicos do Estado e impactamos cerca de 42 mil 
pessoas que têm pouco acesso à arte e à cultura. 
Um novo edital já selecionou novos grupos e artistas 
que queiram levar suas criações para hospitais públicos 
do Rio em 2014. Enquanto isso, os besteirologistas 
de plantão mantêm suas visitas leito a leito, duas vezes 
por semana, nos 11 hospitais públicos em que atuamos 
em São Paulo e no Recife. Completamos 
a marca de 1 milhão de visitas! Bravo!

Tudo para continuar merecendo os aplausos de 
quem nos vê de perto e de quem nos vê aí de longe.

21

Plateias Hospitalares com 
Orquestra Sinfônica Ambulante,
Hospital Estadual de Santa Maria, 
Rio de Janeiro 
Edson Taciano
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Há dez anos, Doutores da Alegria juntou 
a bagagem, já bem recheada de experiências 
e conhecimento, e partiu para Recife. 
Com um grande potencial artístico, talentos 
na música e a força da cultura popular, 
Pernambuco foi a terceira capital escolhida 
para instalarmos a unidade da nossa ONG, 
depois de São Paulo e do Rio de Janeiro.
 
Hoje, os doze artistas do elenco atuam em quatro 
hospitais com o Programa de Palhaços 
Besteirologistas e se revezam apresentando 
eventos abertos à comunidade, o que acabou 
transformando a sede em referência cultural na 
cidade. Palmas para todos!
 
A comemoração dos dez anos na cidade incluiu 
Roda Besteirológica, Palhestra, Conta Causos e o 
tradicional espetáculo Palhaços em Conserto, 
apresentado no SESC.
 
E para animar ainda mais essa década 
de realizações, o Bloco do Miolo Mole, bloco 
de carnaval do Doutores da Alegria, também 
completou dez anos. Quase três mil pessoas 
saíram às ruas do Recife seguindo o bloco, 
se divertindo e ajudando a promover 
a nossa causa.

Dez anos em Recife

22

Bloco do Miolinho Mole,
Hospital da Restauração, 

Recife
Thiago França

Auto de Natal,
Hospital Oswaldo Cruz, 

Recife
Rogério Alves

Hospital Barão de Lucena, 
Recife

Thiago França
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Para chorar é só cortar 
cebola. Para rir, tem 
que ter escola
A formação faz parte do nosso caminho de futuro. Em 
2013, Doutores da Alegria formou mais uma turma no 
Programa de Formação de Palhaço para Jovens. 

Os 22 estudantes criaram um espetáculo 
de encerramento de curso que circulou durante dois 
meses nas comunidades onde moram e no teatro 
FECAP de São Paulo: o “Nada de Crachá, meu Chapa”. 

Agora, novos alunos já se preparam para fazer 
muita bobisse em sala de aula!

NOSSO TRABALHO EM 2013

Quinta turma do Programa de Formação 
de Palhaço para Jovens, 

São Paulo 
André Stefano
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Palhaço é profissão de futuro! Esse pensamento 
norteou 22 jovens que, há dois anos, decidiram 
conhecer a fundo a arte do palhaço para torná-la 
profissão e, depois de passar por intensa formação, 
de 1.700 horas/aulas, conseguiram se formar, 
tornando-se artistas profissionais. Da turma que 
entrou em 2012, todos os que se formaram estão 
no mercado de trabalho e a maior parte, atuando 
como palhaços em locais variados.
 
Ao privilegiar a inclusão de um público – jovens de 
comunidades populares entre 17 e 23 anos – que não 
teria condições de arcar com um curso de formação 
tão específico como é a linguagem do palhaço, 

Rafael Francisco da Silva 
aluno da quinta turma do programa

“Sou muito grato aos Doutores da Alegria 
pela experiência que me deram. A escola 
fornece uma formação que não apenas forma 
um artista, mas também, uma pessoa mais 
preocupada com as questões de seu tempo 
e os sentimentos humanos.”

Andrea Christina, mãe da Jéssica Alves  
aluna da quinta turma do programa
 
“Ela chegou com essa história de ser palhaço 
e eu chorei, falei que não aceitava e que ela tinha 
que pegar um ‘canudo’ primeiro. Hoje ela está 
‘pegando um canudo’ e eu estou extremamente 
orgulhosa porque ela é uma palhaça que 
me emociona.”

Formação de Palhaço para Jovens

Depoimentos

o programa também instrumentaliza os alunos 
para que possam entrar no mercado de trabalho. 
Por meio de seu ofício, eles transformam a sua 
realidade e a de suas famílias; e alguns ainda 
ampliam as mudanças para suas comunidades.
 
O final do curso é um grande desafio para 
os alunos, que põem em prática todo o conhecimento 
adquirido ao longo do percurso e, principalmente, 
marca a estreia deles como palhaços. O espetáculo 
“Nada de Crachá, meu Chapa!” circulou na maioria 
das comunidades de onde os jovens vieram 
e também no Teatro FECAP, onde ficou em 
cartaz por um mês.

27

NOSSO TRABALHO EM 2013

“Nada de Crachá, meu Chapa!”, 
Teatro FECAP, São Paulo

André Stefano
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A experiência nos 
hospitais nos ensinou 
muita coisa.
Uma delas é que não 
adianta pôr máscara. 
Rir é contagiante!
Doutores da Alegria é inspiração para muita gente. 
A Besteirologia contagiou mesmo e acabamos sendo 
copiados, não temos dúvidas, com as melhores 
das intenções. 

Pensando nisso criamos em 2007 o programa 
Palhaços em Rede, que orienta e articula novos 
grupos e pessoas que entendem que fazer rir não 
é brincadeira. Agora, o desafio é conhecer os que 
estão cadastrados em nossa rede, pelo site. 
A ideia é ter um panorama real da atividade 
do palhaço em hospital no Brasil.

Hospital do Mandaqui,
São Paulo 

Lucas Fonseca

NOSSO TRABALHO EM 2013
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Risômetro:))) :))) :))) :)))
Depois de São Paulo e do Rio de Janeiro, o Recife foi 
cenário da última etapa da Pesquisa de Avaliação do 
Programa de Palhaços Besteirologistas nos hospitais. 
O estudo confirmou o impacto do trabalho. 

Fazer o nosso trabalho não é brincadeira. 
Tanto não é que decidimos investir em métodos 
de pesquisa para ter certeza de que o resultado que 
percebíamos era mesmo real. 

Em 2008, com a colaboração do Instituto Fonte para 
o Desenvolvimento Social, avaliamos o impacto da 
intervenção do palhaço no hospital em pesquisa feita 
com profissionais de saúde, em São Paulo e no Rio de 
Janeiro, que recebiam as visitas dos nossos artistas.

Foram aplicados 567 questionários com indicadores 
qualitativos, abrangendo 7 dimensões: relação com o 
tratamento, relação criança-palhaço, relação do 
profissional de saúde-criança, relação da família/
acompanhantes com a hospitalização, relação do 
profissional de saúde com a família/acompanhantes, 
relação família/acompanhantes-palhaço, relação 
profissionais de saúde/palhaço. 

Os resultados confirmaram o impacto positivo 
no tratamento e no relacionamento entre hospital/
paciente/profissional de saúde, quando nossos 
besteirologistas faziam a visita.

Para complementar e ampliar essa pesquisa, 
no final de 2012, o Instituto Move aplicou 
o questionário novamente aos profissionais de saúde.
Dessa vez, porém, foram incluídos os pais e 
acompanhantes. 

Os resultados (tabela) se repetiram e confirmam o 
sucesso das visitas dos Doutores da Alegria. 
A novidade foi a melhoria na qualidade 
do relacionamento com os pais após as visitas! 

Os pais/acompanhantes (85,8%) passaram a brincar 
mais com as crianças após a visita. A maioria se sente 
mais calma (94,4%), mais confiante em relação 
à recuperação de seu filho (88,6%) e mais à vontade 
para conversar com a equipe médica (79,7%). Depois 
da visita dos Doutores da Alegria, 89,5% dos pais/ 
acompanhantes afirmam que participam mais 
ativamente nos cuidados da criança e que se sente 
mais à vontade no ambiente hospitalar (84,7%).

Doutores da Alegria evolui, se renova, inova e se 
desenvolve a cada dia. E, tendo como base resultados 
tão positivos, a gente só tem motivos para continuar 
em frente, com ainda mais alegria. 

O impacto social do trabalho

31
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Hospital do Grajaú,
São Paulo

Luciana Serra
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Repercussão do trabalho do palhaço 
O que permanece com a criança após a visita dos Doutores da Alegria, 
na opinião dos profissionais de saúde.

95,7%

96,7%

96,2%

95,2%

89,1%

94,6%

89,3%

87,6%

86,6%

95,7%

91,3%

97,1%

97,3%

91,4%

91,3%

90,4%

93,1%

97,3%

95,7%

As crianças/adolescentes recordam e relatam 
a outros as brincadeiras realizadas com os palhaços

A criança pergunta sobre o retorno 
do palhaço

As crianças/adolescentes imitam e reproduzem 
as brincadeiras realizadas com os palhaços

Passei a usar mais o humor para distrair 
ou conquistar a colaboração da criança/adolescente

Comecei a estabelecer outras formas de me aproximar 
das crianças/adolescentes

Passo a enxergar mais a criança 
do que um paciente doente

Consigo estabelecer uma relação de maior 
cumplicidade com pais/acompanhantes

Passei a compreender melhor as necessidades 
das famílias/acompanhantes das crianças
 
Tornei-me mais flexível no cumprimento das rotinas 
e procedimentos em função das necessidades 
da criança/adolescente e/ou acompanhantes 

Os pais/acompanhantes tornam-se mais cooperativos
em relação às decisões e intervenções médicas

Os pais/acompanhantes passam a brincar 
mais com as crianças

Os pais/acompanhantes ficam mais confortáveis 
no ambiente hospitalar

Os pais/acompanhantes parecem mais confiantes em 
relação à possibilidade de melhora da criança/adolescente

As crianças/adolescentes apresentam maiores 
e/ou mais rápidas evidências clínicas de melhora

As crianças/adolescentes 
se alimentam melhor

As crianças/adolescentes colaboram mais 
com os tratamentos e/ou exames

As crianças/adolescentes
ficam mais ativas

As crianças/adolescentes aceitam melhor 
a ideia de ter que voltar ao hospital

As crianças/adolescentes aceitam melhor 
os tempos de espera

Relação das crianças com o próprio tratamento
Influência da atuação dos Doutores da Alegria na maneira com que a criança lida 
com a experiência da internação/tratamento, segundo os profissionais de saúde.

Relação do profissional de saúde com as crianças
Transformações na relação do profissional de saúde com as crianças que atendem

Relação do profissional de saúde 
com famílias/acompanhantes

Relação da família com a hospitalização da criança
Na visão dos profissionais de saúde

NOSSO TRABALHO EM 2013 NOSSO TRABALHO EM 2013
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Quebre a perna
Em inglês, quando a gente quer desejar boa 
sorte para um artista que vai se apresentar, se diz: 
“break a leg”! Quebre uma perna. Mas aprendemos 
que muita gente quer nos assistir sem ter que 
quebrar a perna e ir para um hospital.

Então, para quem ainda não sabia, Doutores 
da Alegria faz espetáculos no teatro, traduzindo 
para os palcos o que foi aprendido a partir 
da experiência nos hospitais. 

E vamos até as empresas também. Se cada 
empresa tem um departamento só para cuidar das 
Relações Humanas, a gente não podia ficar de fora. 
Afrouxamos a gravata, desabotoamos o paletó 
e entramos de sola com palestras e soluções sob 
medida para quem quer levar a cultura da alegria 
aos colaboradores e outros parceiros.

Espetáculo adulto: “O Homem que Fala”

“O Homem que Fala” nasceu da vontade de traduzir 
nossas experiências nos hospitais para o palco. 
Que tema poderia traduzir a experiência dos 
Doutores? Depois de incursões por temas como 
guerra, conflitos e limites, chegamos ao óbvio: 
a doença. As Rodas Besteirológicas levam para 
o público o cotidiano do hospital pelo olhar 
do palhaço. O desafio era traduzir para o palco 
a doença sob um novo ponto de vista. Inspirado 
no livro de Oliver Sacks: “O Homem que Confundiu sua 
Mulher com um Chapéu”, o ponto de partida foi olhar 
para o paciente da mesma forma com que o palhaço 
olha para as pessoas com as quais se relaciona.
A direção de Celso Frateschi nos estimulou 
a desenvolver os mundos particulares de quatro 
pacientes para além da doença. Cesar Charlone 
assinou a direção visual do espetáculo.

Durante o processo, não cabia transformar a doença 
em algo jocoso e muito menos “debilitar o palhaço”. 
Por meio da doença, descobrimos a capacidade 
do homem para enfrentar as “terras inimagináveis” 
que ele atravessa. Enquanto enfrenta uma nova 
condição, busca formas de expressão que lhe 
permitem continuar vivo, assim como a água que 
sempre busca caminhos inéditos para escoar. 
Esse paradoxo de vulnerabilidade e resistência 
é o palhaço. E assim olhamos para os quatro casos 
que escolhemos, como novos caminhos para 
continuarmos vivos. “O Homem que Fala” é uma breve 
viagem para contar histórias em que a memória, 
a simplicidade e o efêmero coexistem.

Por Soraya Saide

NOSSO TRABALHO EM 2013
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“O Homem que Fala”, 
São Paulo 

César Charlone
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O que você imagina 
que acontece num 
encontro internacional 
de palhaços?

Um evento importante que marcou o ano 
passado foi o Clown Doctor Summit, 
uma conferência de três dias que reuniu 
lideranças de oito organizações que fazem 
um trabalho semelhante pelo mundo. O objetivo? 
Formar uma rede de cooperação internacional 
e compartilhar as diversas e incríveis 
experiências mundo afora.

Palhaços além 
das fronteiras
O primeiro Clown Doctor Summit, realizado no Brasil!

Se os governantes se reúnem em grupos para tratar 
de cooperações, por que não trazer essa prática para 
o mundo da Besteirologia? Foi pensando nas questões 
que envolvem o futuro desta Arte que convocamos um 
G-20 da categoria, que se reuniu de 20 a 23 de 
outubro, em São Paulo, para um evento organizado 
pela equipe dos Doutores da Alegria. 

Em 2011, na conferência organizada em Israel, muitos 
assuntos incríveis foram lançados, mas não 
aprofundados. O momento mais marcante 
foi quando as lideranças dos programas 
se reuniram numa sala para falar de futuro. 
Foi nessa hora que vi como esse trabalho de palhaço 
em hospital se expandiu, se fortaleceu e, hoje, 
nos traz o desafio de pensar no futuro de uma 
maneira mais intensa. 

Contamos com a presença das lideranças 
fundadoras de programas internacionais de França, 
Alemanha, Austrália, Brasil, Canadá, Estados Unidos, 
Israel, Peru e Portugal, que agora disseminarão 
o conteúdo desse encontro para outros países onde 
existem programas bem estruturados e profissionais. 
Entre os temas discutidos está a criação de uma rede 
de cooperação internacional que permita 
o aprofundamento da formação do palhaço 
que atua em hospitais e o processo global de 
certificação, de forma a garantir qualidade ao nosso 
público atendido. Acredito que sempre podemos nos 
tornar mais fortes se trabalharmos juntos. 
Não queremos ser os “donos do palhaço nos 
hospitais”, mas somos cuidadores e desenvolvedores 
de uma iniciativa que tem tudo para ser uma escolha 
profissional, uma carreira, que pode apontar para 
uma tremenda oportunidade de transformação 
sociocultural.

Por Wellington Nogueira

36 Gabriela Caseff
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NOSSO TRABALHO EM 2013

O ano sai de cena. 
Ainda bem que 
a gente não
Doutores da Alegria é como aqueles espetáculos 
que nunca saem de cartaz. Todo dia tem palhaço, 
todo dia tem escola, todo dia tem palestra. 
E quando a gente vê, lá está o ano indo embora 
e deixando... Saudade? Não! Deixando orgulho 
de ter conseguido mais uma vez fazer a nossa 
parte do jeito que a gente planejou.
Ano que vem tem mais.

38

Bloco do Miolo Mole, 
Recife

Lana Pinho
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PRESTAÇÃO
DE CONTAS
Porque dinheiro
não cai do céu.

Luciana Serra
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PRESTAÇÃO DE CONTAS PRESTAÇÃO DE CONTAS

RECURSOS ARRECADADOS ORIGEM DOS RECURSOS
As contas dos Doutores da Alegria são auditadas 
pela Audisa Auditores Associados

* Inclusive resultados de aplicação financeira

(em mil reais)* Janeiro a dezembro/2013 
(em mil reais)

4.102
3.699

5.215
4.878

5.289

6.541

5.289

4.699

5.899

4.072

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

25,0%

Produtos e serviços 
Doutores da Alegria 
(produtos, palestras, 
produções artísticas 
e Escola)
984

 43,8%

Doações de empresas
por lei de incentivo
1.728 

6,9%    Parcerias com programas 
de relacionamento 
(cartões de crédito, hotéis, 
entre outros)
272

5,0%

Campanhas de Marketing 
relacionadas à causa
196

2,5%  
Doações de pessoas físicas 
com leis de incentivo
99

6,8%  
Doações de pessoas físicas 
sem leis de incentivo
266

10,1%  
Doações de empresas 
sem leis de incentivo 
397



4544

PRESTAÇÃO DE CONTAS PRESTAÇÃO DE CONTAS

APLICAÇÃO DOS RECURSOS RESULTADO DOS 
PROJETOS EM 2013

5,2%

Agenciamento de
captação de recursos
282

6,0%

Tecnologia da informação
306

2,0%

Assessoria contábil
Assessoria jurídica
99

7,0%

Outros
369

36,0%

Palhaços Besteirologistas
1.901

Números gerais
Janeiro a dezembro/2013 Números de internet

6,0%

Ocupação e  
conservação de imóveis
320

8,0%

Escola
396

23%

Pessoal
1.218

3,0%

Espetáculos
143

2,0%

Espaço cultural
121

2,0%  
 Palhaços em Rede 
79

4,0%
Formação de 
Palhaço para Jovens
193

Janeiro a Dezembro/2013  
(em mil reais)

 Visitas a hospitais 

 Adultos impactados na visitas

 Palhaços em Rede - iniciativas

 Formação de Palhaço para Jovens

 Escola

 Público em espetáculos

 Espaço cultural (SP e Recife)

 Bloco do Miolo Mole

 Bloco do Miolinho Mole 

 Plateias Hospitalares

 Apresentações

 Público atingido

Palestras e intervenções

 Funcionários impactados

Fãs no Facebook

Seguidores no Twitter

Visualizações no YouTube

Visualizações no Flickr

Visitas ao website

Total

63.175

99.574

1.158

22

123

1.734

2.510

3.387

920

 

89

19.659

41.151

 

Total

170 mil

34 mil

365 mil

630 mil

500 mil
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PRESTAÇÃO DE CONTAS PRESTAÇÃO DE CONTAS

HOSPITAIS ATENDIDOS GRUPOS E ARTISTAS PARTICIPANTES DO 
PROJETO PLATEIAS HOSPITALARES (RJ) EM 2013

Programa de Palhaços 
Besteirologistas

São Paulo

Hospital do Campo Limpo 

Hospital do Mandaqui

Hospital Geral do Grajaú 

Hospital Santa Marcelina

Hospital Universitário – USP

Instituto da Criança

Itaci – Instituto de Tratamento do Câncer Infantil 
(Hospital das Clínicas)

Recife

Hospital Barão de Lucena 

Hospital da Restauração

Hospital Oswaldo Cruz/PROCAPE

IMIP – Instituto Materno Infantil Professor 
Fernando Figueira

Ana Carolina Sauwen

Bandejas Contadoras de Histórias 
 
 
Bando de Palhaços 
 
 
Circo da Silva  
 
 
Companhia de Teatro Íntimo 
 
 
 
Grupo Caixa Vermelha

Grupo Milongas 
 
 
Ilana Pogrebinschi 
 
Nivaldo Rosa 
 
 
Os Tapetes Contadores de Histórias

Sinfônica Ambulante 
 
 

Teatro Creche na Coxia 
 
Teatro do Sopro

Ana Carolina Sauwen

Andréa Quesado, Carlos Alexandre, Diogo Carneiro, Júlia Ludolf,            
Mariana Consoli, Lucia Helena de Freitas-Gyata 
 
Ana Carolina Sauwen, Anna Terra, Camila Nhary, Filipe Codeço,              
Mariana Fausto, Matheus Lima, Pablo Aguilar, Tiago Quites 
 
Paula Preiss, Arturo Cussen, Reubem Neto, Luiz Azevedo, Isabel Abrantes, 
Fernanda Marques, Lais Pereira, Guilherme Aglio 
 
Augusto Garcia, Bellatriz, Caetano O’Maihlan, Fernanda Boechat, 
Gabriela Haviaras, Jorge Luís Cardoso, Letícia Cannavale, Rafael Sieg, 
Renato Farias, Thiago Mendonça 
 
Camila Nhary, Larissa Câmara, Patrícia Ubeda 
 
Adriano Pellegrini, Matheus Calado, Breno Sanches, Hugo Souza 
e Roberto Rodrigues, Camile dos Anjos

Ilana Pogrebinschi, Luzia de Mendonça 
 
Filipe Codeço, Anna Terra Saldanha, Clara Santhana, Daniel Rebel, 
Kauê Hufani, Fernanda Omelczuk, Gabriel Barbosa, Cristianne Oliveira 
 
Carlos Eduardo Cinelli, Edison Mego, Rosana Reátegui, Warley Goulart 
 
Edison Matos, Lucas Galantine, Felipe Vieira,  Gilson Freitas, Rafael Tavares, 
Juliana Stott , Lucas Marcondes, Matheus Rocha, Gabriel Cherene, Xokolati 
Douglas, Thaísa Pires, Joana Gongora, Raphael Lopes, Lucas Santos, 
Rafael Marcolino, Daniel Rangel, Fabiano Marçal, Cayo Nametala

Dio Cavalcanti, Helena Marques, Matheus Lima, Patrícia Ubebda 
 
Flávia Marco, Olivier Hughes-Terrault

Plateias Hospitalares

São Paulo

Hospital Beneficência Portuguesa

Hospital dos Fornecedores de Cana – Piracicaba

Hospital Geral de Pedreira 

Hospital Municipal de Cidade Tiradentes

Hospital Municipal de Suzano

Instituto do Câncer – Hospital das Clínicas

Unidade de Atendimento ao Dependente (UNAD)

Rio de Janeiro

Hospital Estadual Adão Pereira Nunes 

Hospital Estadual Alberto Torres 

Hospital Estadual Azevedo Lima 

Hospital Estadual Eduardo Rabello 

Hospital Estadual Rocha Faria 

Hospital Estadual Santa Maria

Hospital Estadual Tavares Macedo

Grupo Artistas
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Instituto da Criança,
São Paulo 

Nina Jacobi

Hospital do Campo Limpo,
São Paulo 

Nina Jacobi
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QUEM 
SOMOS
Onde estamos, 
de onde viemos
e para onde 
vamos. 

Luciana Serra
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QUEM SOMOS QUEM SOMOS

Somos uma organização da sociedade civil sem 
fins lucrativos que, desde 1991, atua junto a crianças 
hospitalizadas, seus pais e profissionais da saúde. 
A essência do trabalho é a utilização no hospital 
da paródia do palhaço que finge ser médico, 
tendo como referência a alegria e o lado saudável 
dos pacientes e colaborando para a transformação 
do ambiente onde estão inseridos.

Hoje, após 22 anos de existência, a organização 
ampliou e diversificou suas atividades, de modo 
a compartilhar a experiência adquirida nos hospitais 
a um maior número de pessoas, que se desdobraram 
nos seguintes pilares: hospitais, formação, 
pesquisa e criações artísticas.

Nos hospitais FormaçãoCriações artísticas Pesquisa
• Programa de Palhaços 
 Besteirologistas

• Plateias Hospitalares

• Escola

• Programa de Formação 
 de Palhaço para Jovens

• Programa Palhaços em Rede

• Rodas Besteirológicas

• Espetáculos

• Intervenções em empresas 
 (palestras, oficinas, RISO 9000)

• Linguagem e impacto social

Nina Jacobi

Luciana Serra Gabriela Caseff Gabriela Caseff Lucas Fonseca
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QUEM SOMOS QUEM SOMOS

PRINCIPAIS 
PRÊMIOS 
E CONQUISTAS

Principais Prêmios

2013 

Fundo de Investimento do Itaú Social
O Programa de Formação de Palhaço para Jovens 
receberá em 2014 apoio técnico e financeiro do Fundo 
Itaú Excelência Social (FIES). Criado em 2004, o fundo 
aplica seus recursos em ações de empresas 
socialmente responsáveis e investe parte da renda do 
fundo em organizações do terceiro setor. O programa 
recebeu o prêmio ao lado de outras quatro 
organizações na categoria Educação para o Trabalho.
 
2009 e 2010

Prêmio Cultura e Saúde
Concedido pelo Programa Cultura Viva, do Ministério 
da Cultura em articulação com o Ministério da Saúde, 
o prêmio aponta o papel relevante de ações artísticas 
e culturais no âmbito da saúde.

2008

Prêmio APCA
(Associação Paulista de Críticos de Arte)
Fernando Escrich, coordenador artístico da organização, 
venceu na categoria Teatro Infantil como melhor diretor 
musical pelo espetáculo “Senhor Dodói”. 

Prêmio FEMSA
Angelo Brandini, coordenador de criações artísticas
da organização, levou a premiação por melhor texto 
adaptado pelo espetáculo “Senhor Dodói”. 

Certificações

Utilidade Pública Municipal
Utilidade Pública Estadual
Utilidade Pública Federal

Inscrição no Conselho Municipal de Assistência 
Social (COMAS) 

Inscrição no Conselho Municipal dos Direitos da 
Criança e do Adolescente de São Paulo (CMDCA)

Certificação de Entidade de Assistência Social (CNAS)

Certificação de Tecnologia Social 
– Fundação Banco do Brasil

Auditoria Independente

As demonstrações financeiras dos Doutores da Alegria 
são auditadas pela Audisa Auditores Associados.

2006

Prêmio APCA
(Associação Paulista de Críticos de Arte)
As esquetes da “Rádio Pára-Choque” sobre cidadania 
no trânsito escritas por Angelo Brandini e Wellington 
Nogueira para a Rádio Eldorado levaram o prêmio na 
categoria Inovação em Rádio.

APCA
(Associação Paulista de Críticos de Arte)
A peça “Vamos Brincar de Médico” foi vencedora       
na categoria Revelação de Teatro Infantil.

2002

Stockholm Partnerships Award 
O programa de hospitais foi reconhecido como 
um dos programas-embaixadores de práticas 
sociais inovadoras.

1998

Prêmio de Dubai – Divisão Habitat da ONU
Os Doutores da Alegria concorreram ao Prêmio 
de Dubai e estiveram classificados entre as 40 
melhores práticas sociais do mundo. O prêmio 
é outorgado pela Divisão Habitat da ONU e coloca 
a ONG na lista das 100 melhores práticas globais 
em 1998 e, novamente, em 2000 e 2002.

1997

Prêmio Criança – Fundação Abrinq pelos 
Direitos da Criança
Prêmio concedido em favor de iniciativas que 
melhoram a qualidade de vida de crianças e jovens 
do Brasil. No ano de 2000 fomos novamente 
indicados.

Publicações

Lista de livros e publicações produzidos sobre 
e pelos Doutores da Alegria (autores diversos).

Soluções de Palhaços (1997)

O Livro dos Segundos Socorros (2001)

Boas Misturas (2003)

Poemas Esparadrápicos (2004)

Coleção Boca Larga (2005, 2006, 2007 e 2008)

Doutores da Alegria – o Lado Invisível da Vida (2005)

Os prêmios a seguir se referem ao nosso trabalho
nos hospitais e fora deles. As chancelas ilustram
a utilidade pública de nossas atividades e servem
de estímulo para nosso aperfeiçoamento constante.

Luciana Serra
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A alegria não
pode parar! 

Por que
colaborar com 
Doutores da 
Alegria?

Como apoiar
a causa?

O trabalho é gratuito para os hospitais,
mas não é voluntário. As visitas exigem do artista 
disponibilidade mínima de 18 horas semanais
e desenvolvimento do repertório artístico que precisa 
ser mantido o ano todo.

Doutores da Alegria levanta recursos junto
a pessoas e empresas para fi nanciar as atividades 
que são realizadas sem custo algum ao público 
benefi ciado nos hospitais.

O trabalho da organização benefi cia a saúde
pública no país. Desde 1991 já ultrapassamos
um milhão de visitas a crianças hospitalizadas,
além de impactar profi ssionais de saúde, pais/
acompanhantes e compartilhar formação com
grupos semelhantes e estudantes.

Quando o primeiro palhaço entrou no hospital, 
ninguém imaginava a inovação que essa atividade, 
centrada no poder transformador da arte aliada
à alegria, levaria para a saúde. Desde então,
o Programa Nacional de Humanização trouxe
novas diretrizes para os hospitais e reconheceu
os benefícios da intervenção do palhaço para
o tratamento médico.

Pessoa JurídicaPessoa Física

Ser Sócio da Alegria – por doação
única ou regular, com recursos próprios
ou via leis de incentivo

Doar pontos por meio de programas
de fi delidade parceiros 

Comprar produtos na loja virtual
(www.doutoresdaalegria.org.br/loja)

Fazer um curso na Escola

Doar cupons fi scais por meio
do programa da Nota Fiscal Paulista

Ser patrocinador ou parceiro
do projeto e receber contrapartidas*

Ser Empresa Sócia da Alegria
– por doação única ou regular, com
recursos próprios ou via leis de incentivo

Realizar uma campanha de marketing
relacionada à causa da alegria

Contratar palestras e soluções
sob medida

Comprar brindes corporativos 

Ser licenciador da marca
Doutores da Alegria

Apoiar, por meio de parcerias técnicas
 

A existência da organização
só é possível por contar com essa convergência
entre a sociedade e os setores públicos e privados.

Esses recursos permitem a manutenção
e a expansão do trabalho, a realização de um 
programa de formação para jovens, a manutenção
da estrutura, o aprimoramento técnico dos
artistas e ações de pesquisa e disseminação
de conhecimento.

Luciana Serra

* de acordo com a política de reconhecimento 
e de visibilidade de patrocinadores e parceiros
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Doutores da 
Alegria?

Como apoiar
a causa?

O trabalho é gratuito para os hospitais,
mas não é voluntário. As visitas exigem do artista 
disponibilidade mínima de 18 horas semanais
e desenvolvimento do repertório artístico que precisa 
ser mantido o ano todo.

Doutores da Alegria levanta recursos junto
a pessoas e empresas para fi nanciar as atividades 
que são realizadas sem custo algum ao público 
benefi ciado nos hospitais.

O trabalho da organização benefi cia a saúde
pública no país. Desde 1991 já ultrapassamos
um milhão de visitas a crianças hospitalizadas,
além de impactar profi ssionais de saúde, pais/
acompanhantes e compartilhar formação com
grupos semelhantes e estudantes.

Quando o primeiro palhaço entrou no hospital, 
ninguém imaginava a inovação que essa atividade, 
centrada no poder transformador da arte aliada
à alegria, levaria para a saúde. Desde então,
o Programa Nacional de Humanização trouxe
novas diretrizes para os hospitais e reconheceu
os benefícios da intervenção do palhaço para
o tratamento médico.

Pessoa JurídicaPessoa Física

Ser Sócio da Alegria – por doação
única ou regular, com recursos próprios
ou via leis de incentivo

Doar pontos por meio de programas
de fi delidade parceiros 

Comprar produtos na loja virtual
(www.doutoresdaalegria.org.br/loja)

Fazer um curso na Escola

Doar cupons fi scais por meio
do programa da Nota Fiscal Paulista

Ser patrocinador ou parceiro
do projeto e receber contrapartidas*

Ser Empresa Sócia da Alegria
– por doação única ou regular, com
recursos próprios ou via leis de incentivo

Realizar uma campanha de marketing
relacionada à causa da alegria

Contratar palestras e soluções
sob medida

Comprar brindes corporativos 

Ser licenciador da marca
Doutores da Alegria

Apoiar, por meio de parcerias técnicas

A existência da organização
só é possível por contar com essa convergência
entre a sociedade e os setores públicos e privados.
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e a expansão do trabalho, a realização de um 
programa de formação para jovens, a manutenção
da estrutura, o aprimoramento técnico dos
artistas e ações de pesquisa e disseminação
de conhecimento.

Luciana Serra

* de acordo com a política de reconhecimento 
e de visibilidade de patrocinadores e parceiros
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QUEM FAZ
Fazer rir dá um 
trabalhão.

Luciana Serra
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QUEM FAZ QUEM FAZ

ORÉGANOGRAMA SÃO PAULO
Nosso oréganograma ilustra a dinâmica da 
organização, que atua com uma equipe técnica nos 
bastidores para dar suporte aos artistas profissionais 
que interagem na linha de frente com os públicos 
atendidos, em São Paulo, Recife e Rio de Janeiro.

Onde tudo começou, há 22 anos. 
Uma amostra do grupo, que conta com 
cerca de 20 profissionais da equipe técnica 
e mais 30 artistas.

PLANEJAMENTO

PACIENTES
CRIANÇAS
E ADULTOS

ARTISTAS

NOVOS NEG
Ó

CIO
S

COORDENAÇÃO UNIDADE DE NEGÓCIOS
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Luciana Serra
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Os dez anos da unidade, completados em 2013, 
foram comemorados com várias atividades realizadas 
pelos 12 artistas do elenco e mais uma profissional 
da equipe técnica.

Léo CaldasLéo Caldas
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RIO DE JANEIRO

QUEM FAZ QUEM FAZ

Muitos desafios passam pelo escritório carioca, 
que tem como missão ser um ponto de encontro 
e treinamento dos artistas selecionados pelo 
projeto Plateias Hospitalares.

A dupla de produção que trabalha por lá está 
sempre a postos para que todas as apresentações 
sejam bem-sucedidas.

Bando de Palhaços
José LimongiFelipe Facini
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NOSSOS 
PATROCINADORES
Quem ajuda, amigo é.

Luciana Serra
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NOSSOS PATROCINADORES 
E APOIADORES

NOSSOS PATROCINADORES NOSSOS PATROCINADORES

Parceiros Narigada

Parceiros Cócega

Parceiros Governamentais

Patrocinador Gargalhada

Parceiro Sorriso

Aços Vic
Atlas
Bauducco
Correcta

Equipav Interfarma

Eternit
Eurofarma
Galzerano
Intervias

Metisa
Montana
Schott
Solutia
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SÓCIOS DA ALEGRIA

NOSSOS PATROCINADORES SÓCIOS DA ALEGRIA

Marketing
relacionado à causa

Campanhas pontuais
Amsterdam Sauer
Droga Raia
Lanchonete da Cidade
Pizzaria Bráz
Quintal do Bráz

Campanhas regulares
Atacadão 
Flores Online

Licença de marca
Band Up

Programas
de milhagem
American Express Membership 
Rewards 
Diners Club Rewards
Dots
Multiplus
Netquest 
Sempre Presente Itaucard
Superbônus Santander

Nota fiscal paulista
Shopping JK Iguatemi 

Sites/crowdfunding
Partio
PayPal
Quero Incentivar

Think & Love 
- Repense Comunicação 

Apoio técnico
Apoios regulares
São Paulo
Acalântis
Ambiente
Café CAOC
Certisign
Cia Athletica
Cultura Inglesa
Fast Club - Fast Shop
Grupo Meio & Mensagem
Gusmão & Labrunie
Locaweb
Maiorino Comunicação
Microsoft
Oficina Brasileira de Clipping
Quantum Assessment
R$Emunera
SBC Trans
Symantec
TAM
TRAMA
Tuca
UM%

Apoios pontuais
São Paulo
D’Lippi Print

Epson

Malu Losso Eventos

Apoios regulares
Recife
Cultura Inglesa

Log Resolve

Rabixco Comunicação 

Transportadora Asa de Prata

Apoios pontuais
Recife
Ed Carlos
Cezzinha do Acordeon
Gerlane Lops
Nena Queiroga
Maestro Spok
Gustavo Travassos
Irah Caldeira
Josildo Sá
Fernando Neni
Romero Britto
Rogério Alves
Camila Sérgio
Feliz Comunicação
Stampa Out Door
Hospital Residense  
Quiosque Mundo da Mágica
Loja Avesso

Direito Autoral
Panda Books

Pessoa jurídica  
Recursos próprios
4.Quattro Logística e Distribuição do Brasil Ltda.   
Absurdo Bazar e Fantasias Ltda.     
Academia Poliesportiva Triathlon Ltda.      
ACL Assessoria e Organização Contábil Ltda.    
Agrototal Comercial Ltda.       
Alberto Macedo Advogados Associados      
Alpgrem Administração de Condomínios Ltda.     
Arco Iris Encartes Promocionais Ltda. EPP    
Associação Paulista de Apoio à Família - APAF  
Augusta Respeitável Loja       
Autológica Automação e Instrumentação Industrial     
Autologus Laboratório S/C Ltda.      
Autoparque do Brasil Empreendimentos S/C Ltda.    
Babbo Luigi Pizzaria Ltda.     
Beethoven Music Center S/C Ltda.   
Beladonna Pharmacia de Manipulação      
Brin Qi Brinquedos Educativos Ltda.     
Buffet Infantil L. S/C Ltda.   
C.C.Wei Comércio de Instrumentos Musicais Ltda.    
C4 Informática S/C Ltda.      
Caixa da Alegria       
Casa de Livros Comércio Ltda.     
Celso Sussumu Kadouaki ME      
Centro Educacional Hora de Aprender     
Chic Dog Alimentos e Acessórios para Cães e Gatos Ltda.
Cirar Instrumental Cirúrgico Ltda.      
Cirúrgica Trevo Ltda.       
Contemp Indústria e Comércio Serviços Ltda.    
Cortez Editora e Livraria Ltda.     
Costa Lion Ltda.       
CSC Computer Sciences Brasil S.A.     
Cuca Toys Comércio de Brinquedos e Art Papelaria Ltda. 
CWK Serviços Ltda.       

Dialogo - A. E. A. Educação Ltda. ME  
E. C. Baú       
Editora Roça Nova Ltda.      
Endoplus Diagnósticos S/C Ltda.      
Engemac Engenharia Indústria e Com Ltda.    
Escola de Educação Básica Nova Era    
Escola de Educação Infantil Floresta Azul S/C Ltda.  
Escola de Educação Infantil Tick e Titos S/C Ltda. 
Farmácia de Manipulação Saint Germain     
Favale e Associados Engenharia e Arquitetura Ltda.   
Florbella Calcados Ltda. ME      
François Marc Philippe Peeters      
Gina Lia Rocha Marques - ME    
Hexait Sol Terc. Serviços, Equipamentos Inf e Segurança
Homeopatia Arte Terapêutica Ltda.      
Imune Consultório Especializado em Vacinações Ltda.    
Instituto de Marketing Industrial      
J. S. Molina Junior Produções ME   
Jabaquara Colchões Ltda. 
Ken One Filmes e Multimídia         
Lanchonete Aritana ME       
Libreria Editora Ltda.       
Livraria Cultura S/A       
Lizandra Dos Santos Roque ME     
Lua Produções Sonoras Especiais Ltda.     
Manutenção Express        
Marbella Cozinha Japoneza Ltda.      
Marca Bar e Lanches Ltda.     
Medcor Centro Medico Cardiológico De Osasco S/C Ltda.  
Meta Seleção de Pessoal Ltda.     
MHB Studios de Produções Gráficas Ltda. ME   
Modernsign Design Inovação Ltda.      
Musgo Farmácia de Manipulação Ltda.     
Nuato Comunicação Total S/C Ltda.     
Omnion Produtos e Sistemas de Automação    
Optima Corretora de Seguros Ltda.     
Palácio das Bicicletas Scatt Ltda.     



7574

Pessoa física 
Recursos próprios

Adalberto de Queiroz       
Ademir Carlos Vilar Júnior      
Adherbal da Costa Moreira Neto     
Adilson Saldanha        
Adolpho Leoni Neto       
Adriana da Silva Armelin Godinho     
Adriana de Lima       
Adriana Feijó        
Adriana Haddad Soldano Camarotto      
Adriana Hayashita        
Adriana Iacona Catelli Toku      
Adriana Lima de Campos      
Adriana Lucena        
Adriana Nicomedes Lopes Gonçalves      
Adriana Pelicano Martin       
Adriana Priscila da Silva      
Adriana Savioli Ferrari       
Adriana Uezato        
Adriana Vivacqua        
Adriane Maria de Quadros Gomes     

Adriano Ferreira Nunes       
Adriano Pegoraro Caye       
Adriano Ricardo Mantoan       
Afonso Rosa        
Agnaldo Ferreira dos Santos      
Alan da Rosa       
Alan de La Vega Furtado     
Alan Mark Stoll       
Alan Pradas        
Alberto Correa Lombardi    
Alcione Reis Benecioto       
Alessandra Aparecida Silva Tavares      
Alessandra Christina Ferreira Oliveira      
Alessandra Cristina Sylvestre       
Alessandra Gaspereno        
Alessandra Meschini Manzini       
Alessandre Ferreira Simões       
Alessandro Bolsoni        
Alessandro Ceretti Capella       
Alex Prall Querido       
Alex Vieira Machado       
Alexander Ivanov        
Alexandre Baldez de Barros      
Alexandre Baldo Mesa Casa      

Alexandre Biloti        
Alexandre Bittencourt de Marco      
Alexandre Boggio        
Alexandre Cavalcante        
Alexandre Ferreira Guerra       
Alexandre Passos da Cunha      
Alexandre Pregueiro        
Alexandre Silvestre        
Alexandre Zanetti de Almeida      
Alexei Kitover        
Aline Barino Pires Maranhao      
Aline da Motta Pinto      
Aline Ramos Motta       
Allan Stefano Ferreira de Pinho     
Altemir Gonçalves Rivera       
Álvaro Ancona de Faria      
Álvaro Inácio Negrão de Matos     
Álvaro Prieto Oliva       
Alzira Rosa da Silva      
Amanda dos Santos Couto      
Amanda Menini Oliveira       
Américo Regatieri Neto       
Amigos da Cetesb       
Ana Amelia Silva Paula      

Paraty Quantum Information       
Pijamah Empório Ltda.       
Provital do Brasil Comércio de Insumos para Cosméticos  
RA Gomes Pacheco Ltda.      
Restaurante Dinho’S Place       
Restaurante República dos Camarões Ltda. ME    
Rita de Cassia Campos Call Center ME   
Rommagi Projetos Visuais Ltda.      
SEAS das Irmãs Franciscanas da Providencia de Deus  
Sociedade Nossa Senhora do Carmo     
SS Empreendimentos e Participações Ltda.     
Starter Networks        
Teatro Escola Celia Helena Produções Artísticas S/C Ltda.  
TEC Laboratório Análises Clínicas S/C Ltda.    
Termogel Produtos de Estética Ltda.     
Total Hits Comércio Fonográfico Ltda.     

Total Systems Informática e Consultoria Ltda.    
Triana Educação Infantil S/C Ltda.     
Ubiratan Simões ME     
Unidas S/A
Um Dois Feijão com Arroz Promoções Artísticas Ltda.  
Unidata Serviços de Processamento de Dados Ltda.   
Unit-Ind. Comércio Importação e Exportação Ltda.    
Vacciclin Clinica de Imunizações Ltda.     
Valle das Águas Indústria e Comércio Ltda.   
Venanpeças Ltda.        
Vendas.Stor         
Vetor Editora Psico Pedagógica Ltda.     
VIS Ótica Ltda. ME      
WI Indústria e Comércio Têxtil Ltda.    
ZPG Participações Ltda.       

SÓCIOS DA ALEGRIA

Ana Carolina Campos de Mesquita     
Ana Carolina da Silva Oliveira     
Ana Carolina Dias Higueras      
Ana Claudia Ometti       
Ana Cristina Lima Menezes      
Ana Helena Correa dos Santos     
Ana Júlia de Almeida Corrêa dos Santos   
Ana Letícia        
Ana Lidia Marcondes Cupertino      
Ana Lúcia Pachella de Novaes     
Ana Lucia Pinto       
Ana Lucia Verol       
Ana Maria Batista Alcantara      
Ana Maria Moraes       
Ana Paula de Andrade      
Ana Paula Muro       
Ana Paula Oliveira Souza      
Ana Paula Ramos Mourad      
Ana Suelen Troiano       
Ana Maria Pate        
Anderson Bocchi de Moraes      
Anderson Nunes        
Andre Almeida Modesto Sedycias      
André Carriello        
Andre Lopes G. Cardone      
André Lucas        
André Luis Cerqueira Gil      
Andre Luis Silveira Marques      
André Luiz Kotoski Nascimento      
Andre Luiz Silveira Marques      
Andre Lupu        
Andre Martinato        
Andre Micaldas Correa       
Andre Nobrega Gugliotti       
André Zeir Corrêa Borges      
Andrea Aparecida Soares       
Andrea de Lima e Syos     
Andrea de V. Pena      
Andrea Murik Nogueira       
Andreia Galdin Moreira       
Andreia Morais Barbeira       
Andres Zamaro Fatoreto       
Andrey Pimentel Aleluia Freitas      

Angela Maria Calcagnotto       
Angelina Rocco        
Anilo de Arruda       
Anilson Donizette de Freitas Capello     
Anne Milene da Silva Souza     
Antonia Pousada Daruiz       
Antonio Carlos Berçot       
Antonio Carlos França Ramalho      
Antonio Carlos Valença de Oliveira Motta    
Antonio Fortes Gatto Filho      
Antonio Jose de Oliveira Silva     
Antônio Lourenço Leal       
Antonio Manuel Teixeira Mendes      
Antonio Marcos Perim Ramos      
Antônio Martiningo Filho       
Antonio Ozelin        
Aparecida da Silva Stellet      
Aparecido Monteiro do Nascimento      
Arlinda de Oliveira Pinto Coelho     
Armando Medeiros da Silva Filho     
Artur Pigato Lourenço de Almeida     
Augusto Cesar Santos Gomes Ferreira     
Aureliano Amaral        
Aziz Calil Filho       
Barbara Carla da Mata Ewers     
Barbara Sophia        
Beatriz Bach        
Beatriz Berg        
Beatriz Berti da Costa      
Beatriz Clark Vicentini Otani      
Beatriz da Cunha Lima Guimarães     
Beatriz Seitas        
Bernardo Moustapha Andreis       
Bernardo S. Fernandes       
Bernardo Telles Leite       
Bianca Amorim Santana       
Brunna Cristina Santos Silva      
Bruno Antunes Tabet       
Bruno Braidotti Francisco       
Bruno H. da Silva      
Bruno Lintz dos Santos      
Bruno Lorenzetti        
Bruno Luiz Colatusso       

Bruno P. Campos       
Bruno Pinto        
Bruno Rigueti Albuquerque de Oliveira     
Bruno Taglieri dos Santos      
Bruno Yamaguti        
Caio Areas Pantoja       
Caio Marmo        
Caio Mosca Pantarotto       
Caio Nishikawa        
Caio Ribeiro de Andrade      
Caio Souza        
Caique Prall Sitchin       
Camila C. O. Silva      
Camila Cardoso Frederico       
Camila Colapietro Rodrigues       
Camila Contatto        
Camila Esteves Cambaúva       
Camila Fernandes        
Camila Scateno        
Candida C. M. B. Lessa     
Carla Brunelli        
Carla Cristina B.       
Carla Davini Fortino       
Carla Delavy Gavin       
Carla Maria Fonseca Maiotto      
Carla Mendes Alpendre       
Carla Pieri Vellosa Dutra      
Carla R. Pascual       
Carla Rocha D` Angelo      
Carlito Junior Baessa       
Carlos Alberto Alves de Freitas     
Carlos Alberto Camargo de Burgos     
Carlos Alberto Magnanini Simão      
Carlos Alberto Trematore       
Carlos Aparecido Testa       
Carlos Augusto da Silva      
Carlos Augusto Menezes Mont Alegre     
Carlos de Medeiros Delcidio      
Carlos Eduardo Gomes Marins      
Carlos Emil Kahali       
Carlos Humberto de Souza e Silva    
Carlos Oswaldo Botelho Gadelha Filho     
Carlos Otavio Watanabe       
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Carlos Victor Martins Borges      
Carlos Wanderley Junior       
Carlos Xavier        
Carmem Rocha        
Carmen Lúcia Quelhas Strong      
Carolina Aires Muccillo       
Carolina Clarindo Nesio       
Carolina Damasceno Pena Santos      
Carolina Fadel da Silva      
Carolina Ferreira Lima       
Carolina Ramos Troeira       
Carolina Santos Garcia       
Caroline Candis da Silva      
Caroline Moreira Tossini       
Caroline R. Siqueira       
Cassiano Pelinson        
Catia Cristina Kreoger       
Catia Vieira Diniz       
Cecilia de Souza Freitas      
Cecília Ferreira da Rosa      
Celeste Bendoraites        
Celina Fabri Souza       
Celso Rab Lage       
Celso Vieira de Morais      
Celso Zavatti Junior       
César Eduardo A. Cavalcante Forastiero     
Cesar José de Campos      
Christian Martins        
Christopher Montenegro        
Cinthia Maria Freitas Cavalcanti      
Cintia Yamaguishi Yassuda       
Clara Porta Guimaraes       
Clarissa Damaso        
Clarisse Abujamra        
Claudia Carvalho        
Claudia Cristina Rodrigues       
Claudia de Fatima Farias      
Claudia Gallasso Polacchini       
Claudia Gugliel Mino       
Claudia Maria Soares Bugarin      
Claudiano Teixeira        
Claudio Andre Gondim Nogueira      
Claudio Marcelino Watzko       

Claudio Rubens de Souza Silva     
Cláudio Schaefer Gomes       
Claudio Toshimi Tsuno       
Conrado Donadio        
Cosme Moura        
Cristiane Lopes Oliveira       
Cristiane Santos de Lima      
Cristiano Alves da Silva      
Cristiano Pereira Ornellas       
Cristina de Souza Gonçalves      
Cristina Gasparetto B. Fernandes      
Cristina Pilos        
Cristina Soreanu Pecequilo       
Critiano Bispo da Silva      
Daniel Costa Souza Silveira Castro     
Daniel de Melo Cavalcanti Filho     
Daniel Dórea Andrade       
Daniel Eddie Idalgo       
Daniel Ferraz        
Daniel Marcolino        
Daniel Orezko        
Daniel Silva Pereira       
Daniela Anderson        
Daniela Duarte Dubrule       
Daniela Florentino Matarucco Pacheco      
Daniela Salzano Hungria Hoffbauer      
Daniela Villas Boas       
Daniele Baú        
Daniele Cristina dos Santos      
Daniella Munari Ungar Onishi      
Danielle Fantato Correra       
Danielle Maria Ramos       
Danielle Ramos Cajano       
Danilo Edson de Souza      
Danilo Kluyber de Souza      
Daphne Assis Cordeiro       
Débora Ciotek de Castro      
Debora Toniol        
Débora Vieira        
Deborah Monteiro        
Deise de Oliveira Gomes      
Deiwes Aparecido Rubira       
Denilis Gonçalves        

Denilson Henrique Cortes       
Denio Duarte        
Denis Borges de Oliveira      
Denise Cibils        
Denise Crinitti        
Denise Elisabete dos Santos      
Denise Kraemer        
Dergan Bertassi        
Derilin Albuquerque        
Derlei Jose Ferreira       
Diego Ramalho Sallun Bueno      
Diogo Ambrosio        
Diogo de Oliveira Costa      
Dora Nuzzi Gil       
Douglas Eduardo Cicolin       
Dra. Lucila Barbosa       
Dulcinéia A. Hoffmann Ribeiro      
Dulcinéia Rossini Milan       
Durval Monteiro        
Edilene A. Costa    
Edmar Lemgruber da Silva      
Ednilce Silva Almeida       
Edson Alves Junior       
Edson da Silva Freitas      
Edson Ferreira Suisso       
Edson Luis Lopes       
Eduardo Alves dos Ramos      
Eduardo Antonio Vicentini       
Eduardo Arruda Alvim       
Eduardo Baumel        
Eduardo Berel Zatz       
Eduardo Bonanomi Reichenheim       
Eduardo El Kobbi       
Eduardo Henrique Souza       
Eduardo L. M. Martins      
Eduardo Maron da Costa Maia     
Elaine Castilhos Balarine       
Elbert E. N. Macau      
Elcio Espindola        
Elenira Beserra Gomes       
Eliana Mieko Sato       
Eliana Tarzia Iasi       
Eliane Fernandez        

Eliane Garcia        
Eliane Ramiro dos Santos      
Eliane Silvestre da Costa      
Eliane Vieira Nunes       
Elias Rosa Lima Junior      
Eline Maria Squassoni Saporito      
Elisa Andreoli Ussan       
Elisa de Oliveira Santos Couto     
Elisabete Butka Thomas       
Elisabete Duran        
Elisabeth Guimaraes        
Elisangela Monteiro        
Eliude de Sousa Silva Oliveira     
Elizabeth Fouad Azar       
Elizeu de Andrade Samaha      
Elmir da Silva Lacerda      
Elvira Maria Loureiro Colnago      
Emanoel Brito        
Emanuela Ramos Macedo       
Emerson Gomes da Silva      
Enauriá Franco        
Eneas Alessandro da Silva Melo     
Epitácio Pinheiro Rodrigues       
Érica Aparecida Nieve Souza      
Erika Chinen Nascimento Godoy      
Erika Kwasniewski        
Erika Merlin        
Erika Palmeira de Souza Barreto     
Erika Senhorini Orlandi       
Eriston Danilo Gomes dos Santos     
Ernani Alves Pavanato       
Escola Portfolio        
Evaldo Gardenali        
Evandro Pinheiro        
Fabiana Abrantes        
Fabiana Amaro Paiva       
Fabiana Klinger        
Fabiana Machado        
Fabiana Romano Pereira dos Santos     
Fabiana Sousa Ferraz Magalhães      
Fabiane Goncalves dos Santos      
Fabiane Rojo Pimentel
Fabiano J. de Moraes     

 Fábio Augusto Pires       
Fabio Canalonga Florentino       
Fabio Chagas Barnabe       
Fábio L. Tech       
Fabio M. dos Santos Couto     
Fabio Marcos Bahr       
Fabio Martins Alfredo       
Fabio Martins Fernandes       
Fabio Mate Veraldi       
Fabio Ribeiro        
Fabio Roberto Reis       
Fabio Seabra        
Fabio Silva de Santana      
Fabio Soares Scalabrin       
Fabiola Rangel de Carvalho Silva     
Fabrício Cavalcante        
Fausto Orli da Rosa      
Felipe Andrade        
Felipe Grosso        
Felipe Malta        
Felipe Marques de Oliveira      
Felipe Ocanha Carneiro       
Felippe Beling Dias Correia      
Fenando Guilherme Duarte Cavaca      
Fernanda Mandryk Valente       
Fernanda Miranda Gomes       
Fernanda Oyakawa        
Fernanda Rossi de Siqueira Campos     
Fernanda Sampaio Sant Anna      
Fernanda Santos de Oliveira      
Fernanda Sarai        
Fernando A. F. Siqueira      
Fernando Abel        
Fernando Antonio de Oliveira      
Fernando Borges        
Fernando Ervedeira Lourdes       
Fernando Jose Collares Freitas      
Fernando José Soaresda Cunha Mattos     
Fernando Mendonça Nunes da Rocha 
Junior    
Fernando Sergio Vasconcelos de Carvalho     
Fernando Souza        
Firenze Pereira        
Flavia Porcaro Filgueiras Salle      

Flavia Rocco Pesce       
Flavia Vogel de Gusmao      
Flavio Bulgarao        
Francisca Castro        
Francisca Rodrigues        
Francisco Carlos Neves       
Francisco Klatil Neto       
Francisco Maria Baptista       
Francisco Viacava        
Franklin Borges Barboza       
Gabriel Habib Ponce       
Gabriel P. Costa       
Gabriela Goulart de Faria Ramos     
Gentil Godoy        
George Maia de Albuquerque      
Gil Souza Correa       
Gilberto Augusto de Almeida      
Gilson Serafim Silva       
Gina Dayllana Alvarado Gonzales      
Giovani Balen Meneghel       
Gisele Cristina dos Santos      
Gislene D’Avila Ferreira Cardoso      
Giuliano da Cruz Furlan      
Glauber Cardoso de Oliveira      
Glauce Rodrigues da Cunha Lima     
Glaucio Lamarca Rocha       
Glaura Cesar Pedroso       
Gleide de Souza Mateu Peres     
Graciete Carreira Pavão       
Graziela Borzani        
Greici Lima        
Guilherme Andre Villas Boas      
Guilherme Feler de Paula Fraga     
Guilherme Soares Pedreira de Cerqueira     
Guimária Geraldina Goulart       
Gustavo Goes        
Gutembergue T. de Melo      
Harry Mendonca Haimnarine       
Harue Kamia        
Heinz-Peter Elstrodt        
Helana Bonani        
Helen Catarina Guedes da Silva     
Helena Cristina Teixeira Rondon      
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Jessica Akagi        
Jessica Andrade        
Jessica Ehlke da Silva      
Joana Barino Pires Bastos      
Joao Antonio Camargo       
João Batista Pereira       
Joao Carlos Grandi       
João Carlos Sanchez de Oliveira     
João Carlos Vilaça       
João Gabriel Curtolo Poiani      
João Luis Garcia       
Joao Luis Prudente do  Amaral     
João Manoel de Andrade da Silva    
João Paulo Lima       
João Paulo Santos de Souza     
João Pedro Calefi       
Joao Pedro Ronche       
João Vitor Féxina       
Johnatan dos Reis Pacheco      
Johnny Carlos Silva       
Joice Aparecida da Silva Martin     
Jorge Ahicart Perlas       
Jorge Antonio de Menezes      
Jorge Gonçalves        
Jorge Luiz de Castro      
Jorge Rogério Teixeira de Moura     
Jorge Santana        
Jorge Zandavalli de Souza      
Jose Antonio Bossolani       
José Antonio Carpi       
Jose Antonio de Camargo      
José Antonio dos Santos      
Jose Antonio Felgueiras da Silva     
José Avelange Oliveira Mota      
José Cândido da S. Filho     
Jose Carlos Amaral de Almeida     
Jose Carlos Pimenta de Moraes     
José Carlos Scudeller       
Jose Carlos Seara Fernandes      
Jose Flavio Franco Tavares Paes     
Jose Francisco de Lima      
José Francisco Rodrigues Henriques      
José Geraldo da Silva      

José Gonçalves do Amaral      
José Heleno Faro       
José Henrique Cordeiro Hossri      
Jose Humberto de Oliveira      
José Maria Fernandes Marlet      
Jose Neto        
Jose Oliveira        
José Oliveira        
Jose Paulino Gomes Pereira      
Jose Pereira        
José Tarcisio de Oliveira Reis     
Jose Willians de Mendonça      
Joseli Nogueira da Silva Honorato     
Joseph Reiner        
Julia Claudia Rodrigues da Cunha Mota    
Julia Pereira Cabral       
Julia Takako Hidani       
Juliana A. Santa Maria      
Juliana Aparecida Barella Vasques      
Juliana Arruda Volcof       
Juliana Maia Torres       
Juliana Marques Rossi       
Juliana Miranda de Araujo      
Juliana Rocha        
Juliana Santiago Ortega       
Juliana Serrano        
Juliana Szado        
Juliana Vasquez        
Juliano Higino da Silva Júnior     
Julio Cesar Salgon       
Karen Aniz Benck       
Karen Fujiharu        
Karina Gomes Teixeira       
Karina Soares Cunha       
Karla Kétbe Rocha       
Katia Ishara Bento       
Kelly Dias Cardoso       
Kely Cristina Ferreira       
Kurt Kaninski        
Laercio Kitosato de Souza Lessa     
Laerte Melo        
Lara Melo de Assunção      
Larissa Rodrigues Vieira       

Layla Abdo Souza Ribeiro Pires     
Lea Cristov        
Leandro Augusto Ponchio       
Leandro de Oliveira Macedo      
Léo Andrioni        
Leo Junior        
Leonardo Danesi        
Leonardo Gomes da Silva      
Leonardo Kenji Kubota       
Leonardo Pinto Andrade de Abreu     
Letícia de Almeida Borges      
Letícia Lelo Derobio       
Letícia Kelly Nunes M. da Silva    
Lia Maria Carlotti Zarpelon      
Licia Maria Alencar       
Ligia Alves dos Santos Souza     
Ligia Maria Perucci Cattai      
Lilia K. Moritz Schwarcz      
Lilian F. Ramos       
Lilian Ferrarezi        
Lilian Regina de Avila      
Lindiomar Vieira Patricio       
Liselott Cohen        
Lívia Gagliano Pinto Alberto Morterá     
Lizette Cutolo        
Loide de Souza Menezes      
Luan Mendes Pinheiro       
Lucas Mestres        
Lucas Ribeiro Alves Cunha      
Lucas Stegmann        
Lucia Helena F. Estrada      
Lucia Helena Fernandes       
Lúcia Helena Lemme Weiss      
Lucia Mara Mandel       
Lucia Pereira Menezes Bertuoli      
Luciana Brocker Urbani       
Luciana Campello da Costa Ribeiro     
Luciana Lopes        
Luciana Martins Amaral       
Luciana Quintella Abreu Nolasco      
Luciano Andrade        
Luciano Sobue        
Lucidia Meinhardt dos Santos      

SÓCIOS DA ALEGRIA

Helena Maria Daquanno Martins Testi     
Helenita Marques Torres       
Helio Bebiano        
Heloisa Cristina Martins de Oliveira     
Henrique Celso Angelo Gonçalves      
Henrique Penteado Carra       
Henry Francis Ascencio       
Herbert de Almeida Camilo      
Herbert Misson        
Herman dos Anjos Menegon      
Herminia Maria Simon       
Hilbernon Miranda Carvalho       
Hugo C. Guangiroli       
Hugo da Cruz Freire      
Hugo Milhomens de Vasconcelos      
Huilton Luiz Silva Lisboa      
Humberto Faleiros Salles       
Ian Bussinger        
Icléia Ferreira de Carvalho      
Ieda Aparecida Lima       
Igor Farias de Sousa         
Ildemar Timoteo Filho       
Ilse Mari Pfau       
Ines Maria B. P. de Paula    
Iolanda Cristina Tabegna       
Ione Pavelski        
Iraci Contreiras        
Isabela Rebello da Silva      
Isnaldo Francisco da Silva Junior     
Isvi Santos da Rosa      
Italo Sergio di Siervi      
Ivan Valle Paschoarelli       
Ivy Sene Costa       
Izabel Zani        
Izabela Lessa Laudares Bomfim      
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Todas as ilustrações e as frases apresentadas neste balanço 
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